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3.1



1. การเริ่มต้นใช้งานแอปพลิเคชัน

ดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน โดยค้นหา
คําว่า “Sunny Link” ได้ที่

Get

1

ข้อแนะนําสําหรับผู้ใช้งาน

- อัปเดตระบบปฎิบัติงานเป็น iOS 9.0 ขึ้นไป หรือ Android version 6.0 ขึ้นไป
    หากตํ่ากว่านี้จะไม่สามารถใช้งานได้
- การใช้งานแอปพลิเคชัน ผู้ใช้งานจําเป็นต้องเปิดการใช้งานบนมือถือ ดังนี้
    1.  การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
    2.  การเชื่อมต่อบลูทูธ
    3.  การบริการหาตําแหน่งที่ตั้ง



1 2

1

2

3

4

3

แตะที่ปุ่ม “Create One”

1. กรอกข้อมูล username, email address 
   และ password
2. เลือกการยอมรับ Terms & Conditions 
   และ Privacy policy
3. เลือก Tell me about new product, 
   special offers promotions via the email.
4. แตะที่ปุ่ม “Create account“ 

แตะที่ปุ่ม “Next”

4 5

1. เลือกประเทศของผู้ใช้งาน
2. แตะที่ปุ่ม “Next”

แตะปุ่ม “Sign In”

1

2

2

1.1 สร้างบัญชีใช้งาน



1 2 3

เลือกอีเมล Sunny Link – 
Confirm your email address

แตะที่ปุ่ม “CONFIRM EMAIL” ยืนยันที่อยู่อีเมลสําเร็จ

1

1. กรอกชื่อบัญชีอีเมล และรหัสผ่าน
2. เลือก “Remember me” (กรณีที่ต้องการให้ลงชื่อเข้าใช้งานอัตโนมัติในครั้งถัดไป)
3. แตะที่ปุ่ม “Sign In”

1

2

3

3

1.2 ยืนยันที่อยู่อีเมล

1.3 ลงชื่อเข้าใช้งาน



1 2

1

2

3

แตะที่ปุ่ม “Forget password ?” 1. กรอกชื่ออีเมล
2. แตะที่ปุ่ม “Send”

เลือกอีเมล Sunny Link 
Reset Password

6

ทําการเปลี่ยนรหัสผ่านสําเร็จ

4 5

แตะที่ปุ่ม “RESET PASSWORD” 1. กรอกรหัสผ่านใหม่สําหรับเข้าใช้งาน 
   และกรอกยืนยันรหัสผ่านใหม่อีกครั้ง
2. แตะที่ปุ่ม “RESET PASSWORD”

1

2

4

1.4 ลืมรหัสผ่าน



2. การใช้งานแอปพลิเคชัน หน้าโฮม (Home)

5

เลือกช่วงเวลาที่ต้องการ
ให้แสดงภาพรวมอุปกรณ์

จํานวนอุปกรณ์ที่เคย
เกิดความผิดปกติ

ค่าประสิทธิภาพแบตเตอรี่
เฉลี่ยและตํ่าสุด

คู่มือการใช้งานสําหรับผลิตภัณฑ์
Sunny ทุกรุ่น

จํานวนอุปกรณ์ทั้งหมด
ของบัญชีผู้ใช้งาน

จํานวนอุปกรณ์
ที่เคยมีการทดสอบ

จํานวนครั้งการเกิดไฟฟา้
ดับของอุปกรณ์ทั้งหมด

แสดงบทความและกิจกรรม
เพ่ือสังคมที่น่าสนใจ



3.1 การค้นหาอุปกรณ์

1 2 3

แตะที่ไอคอน “อุปกรณ์” แตะที่ปุ่ม “SCAN” อุปกรณ์ที่อยู่ใกล้เคียงจะแสดงขึ้น

6

แสดงผลเฉพาะการ์ดอุปกรณ์ที่มี
ข้อมูลตรงกับตัวกรองเท่านั้น

4 5

แตะที่ปุ่ม เพ่ือเปิดแถบตัวกรอง  กรอกข้อมูลของอุปกรณ์ที่
ต้องการจะให้แสดง

6

3. การใช้งานแอปพลิเคชัน หน้าอุปกรณ์ (Devices)



3.2.1  เพ่ิมสถานที่

3.2.2  แก้ไขสถานที่

1 2 3

แตะที่ไอคอน “อุปกรณ์” เพ่ิมสถานที่ใหม่ โดยแตะที่ไอคอน

1 2

การแก้ไขข้อมูลสถานที่ 
โดยแตะที่ไอคอน

7

1

2

1. กรอกข้อมูลชื่อสถานที่
   และคําอธิบายสถานที่
2. แตะที่ปุ่ม “บันทึก”

1. กรอกข้อมูลชื่อสถานที่หรือคําอธิบายสถานที่
2. แตะที่ปุ่ม “บันทึก”

1

2

3.2 กําหนดสถานที่ตั้งอุปกรณ์



3.2.3  ลบสถานที่

1 2 3

การลบสถานที่ โดยแตะที่ไอคอน เลือกยืนยันความต้องการที่จะลบ

8

สถานที่ที่มีการใช้งานอยู่ ณ เวลานั้น 
จะไม่อนุญาตให้ลบออกได้

3.2.3  ลบสถานที่



9

กําหนดหรือแก้ไขชื่อของอุปกรณ์

เชื่อมต่ออุปกรณ์ 
โดยแตะที่ปุ่ม “CONNECT”

หยุดการทดสอบโคมไฟ
ของอุปกรณ์

ทดสอบโคมไฟของอุปกรณ์

 ไอคอนแสดงสถานะการเชื่อมต่อ
       •  ไม่ได้เชื่อมต่อ

       •   เชื่อมต่อสําเร็จ
       •  เชื่อมต่อไม่สําเร็จ

กําหนดที่ตั้งของอุปกรณ์

1. ชื่อ
2. โมเดล
3. หมายเลขเครื่อง
 4. สถานที่

1
2
3
4

3.3 รายละเอียดการ์ดอุปกรณ์



1 2

4. หน้าควบคุมอุปกรณ์ (Dashboard)

10

การ์ดอุปกรณ์

การแนะนําการใช้งาน
โดยแตะที่ไอคอน

กําหนดการทดสอบ 
(Testing Schedule)

ผลรวมการทดสอบ
และสถานะอุปกรณ์ 
(Overall Testing Results)

แตะที่การ์ดอุปกรณ์เพ่ือไปยังหน้า Dashboard



1 2

11

1

1 2

2

1. ตรวจสอบว่าเชื่อมต่อกับ
   อุปกรณ์สําเร็จ
2. แตะที่ไอคอน

1. แตะเลือกรายการ Preset ที่ต้องการใช้งาน 
   หรือล้างรายการตารางทดสอบอัตโนมัติทั้งหมด
2. แตะที่ไอคอน เพ่ือดูรายละเอียดแต่ละรายการ

4.1 Preset ของตารางทดสอบเครื่องอัตโนมัติ



5. หน้าโปรไฟล์ (Profile)

12

จัดการและแก้ไขข้อมูลทั่วไป
1. ชื่อผู้ใช้งาน
2. ที่อยู่อีเมล (ไม่อนุญาตให้แก้ไข)
3. รหัสผ่าน
4. ประเทศ

จัดการและแก้ไขข้อมูลบริษัท
1. ชื่อบริษัท
2. บุคคลที่ติดต่อ
3. ที่อยู่บริษัท
4. เบอร์โทร
5. ที่อยู่อีเมล

1

1

2

3

4

2

3

4

5



6. หน้าอื่น ๆ (More)

13

สามารถติดต่อเพ่ือขอรับ
บริการตามข้อมูลข้างต้น

นําเสนอข้อมูลเกี่ยวกับแอปพลิเคชัน

ออกจากบัญชีที่ใช้งานอยู่

รวบรวมคําถามที่พบได้บ่อย

การตั้งค่าต่างๆ ที่ผู้ใช้งานสามารถ
ใช้งานปรับแต่งได้ ( ข้อ 6.1 )

การลบบัญชีทําให้บัญชีของผู้ใช้งาน
และข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งหมดออกจาก
แอปพลิเคชันอย่างถาวร ( ข้อ 6.2 )



1 2 3

การตั้งค่าต่างๆ ที่ผู้ใช้งาน
สามารถใช้งานปรับแต่งได้

ภายในแอปพลิเคชันมีตัวเลือก
ภาษาอังกฤษและภาษาไทยให้ใช้งาน

4

14

ใช้แสดงข้อมูลเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ของตัวเครื่องให้แก่ผู้ใช้งาน

1. กําหนดค่าระยะเวลาที่ผู้ใช้งานต้องการ 
2. เป็นระยะเวลาทดสอบตัวเครื่อง เมื่อกดทดสอบโคมไฟของอุปกรณ์
     ด้วยตนเองที่ปุ่ม TEST บนการ์ดอุปกรณ ์

1

2

6.1 การตั้งค่า



1 2 3

แตะที่ปุ่ม “ลบบัญชี” แตะที่ปุ่ม “ตกลง” 1. กรอกชื่ออีเมลบัญชี
2. แตะที่ปุ่ม “ตกลง”

4 5

การลบบัญชีเสร็จส้ิน 
จะกลับมายังหน้า Sign in

15

1

2

1. กรอกรหัสผ่านบัญชี
2. แตะที่ปุ่ม “ตกลง”

1

2

6.2 ลบบัญชี



7. การซิงโครไนซ์ (Synchronize)

16

1 2

แสดงสถานะความผิดปกติของอุปกรณ์ 

แสดงสภาวะการทํางาน 
แสดงแรงดันแบตเตอรี่ 
แสดงสถานะไฟ AC

เมื่อเข้าสู่หน้า Dashboard 
จะปรากฏเครื่องหมายซิงโครไนซ์
กําลังทํางานใช้เวลา 4 วินาที

7.1 การซิงโครไนซ์เรียลไทม์



1 2 3

แตะที่ไอคอน “Testing Schedule” ซิงโครไนซ์กําลังทํางานใช้เวลา 4 วินาที

31 2

17

1. แสดงวันที่และเวลาการซิงไครไนซ์ล่าสุด
2. แสดงวันที่การซิงไครไนซ์ล่าสุด
3. แสดงการ์ดทดสอบ 
   (กรณีมีกําหนดการทดสอบ)

1

3

2

แตะที่ไอคอน “Testing Overall 
Testing Results”

ซิงโครไนซ์กําลังทํางานใช้เวลา 35 วินาที 1. แสดงวันที่และเวลาการซิงไครไนซ์ล่าสุด
2. แสดงวันที่การซิงไครไนซ์ล่าสุด
3. แสดงจํานวนที่เคยทดสอบและไฟฟา้ดับ

1

3

2

7.2 การซิงโครไนซ์กําหนดการทดสอบ

7.3 การซิงโครไนซ์สถานะอุปกรณ์



8. ฟงัก์ชันการใช้งานทดสอบเครื่องอัตโนมัติ

18

1 2 3

1

2

1. ตรวจสอบว่าเชื่อมต่อกับอุปกรณ์
   สําเร็จ
2. แตะที่ไอคอน

1

2

1. กําหนดค่าที่ตั้งไว้ล่วงหน้าสําหรับ
   การทดสอบอัตโนมัติ
2. แตะปุ่ม “บันทึก”

แตะที่ไอคอน “ + ”

8.1 เพ่ิมการทดสอบอัตโนมัติ



1 2 3

แตะที่ปุ่ม “บันทึก” 1. ระบุชื่อของ Preset
2. แตะที่ปุ่ม “ตกลง”

4

19

1

2

1. Preset ที่ทําการบันทึก
2. แตะที่ไอคอนเพ่ือลบ Preset 
   ที่ไม่ต้องการออกจากรายการ

1 2

1

2

1. ตรวจสอบว่าเชื่อมต่อกับ
   อุปกรณ์สําเร็จ
2. แตะที่ไอคอน

8.2 บันทึก Preset ตารางทดสอบ



แตะที่การ์ดอุปกรณ์
วันที่ ที่ต้องการแก้ไข

1

1

2

สามารถเข้าแก้ไขการทดสอบอัตโนมัติได้ 2 แบบดังนี้

1 2

แตะที่ไอคอน
เพ่ือมายังปฏิทิน

42 3

20

แตะวันที่มีกําหนดการทดสอบ
ที่ต้องการจะแก้ไข

1. แก้ไขกําหนดค่าที่ตั้งไว้ล่วงหน้า
   สําหรับการทดสอบอัตโนมัติ
2. แตะปุ่ม “บันทึก”

1. แก้ไขกําหนดค่าที่ตั้งไว้ล่วงหน้า
   สําหรับการทดสอบอัตโนมัติ
2. แตะปุ่ม “บันทึก”

1.  แตะเพ่ือลบกําหนดการทดสอบ
2. แตะเพ่ือมายังหน้าแก้ไขกําหนด
    การทดสอบอัตโนมัติ 

1 2

2

8.3 แก้ไขการทดสอบอัตโนมัติ



21

1

1

2

1.  สัญลักษณ์วงกลมสีต่างๆ หมายถึง
   เหตุการณ์ดังนี้
   สีส้ม   : มีการเกิดไฟฟา้ดับ
  สีเขียว : มีการทดสอบอัตโนมัติหรือ
             การทดสอบด้วยตนเอง
   สีแดง : มีกําหนดการทดสอบเครื่องอัตโนมัติ
2. สัญลักษณ์จะระบุไว้ที่ด้านล่างตัวเลขวันที่

2 3

อีเว้นท์หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละวันแตะที่ไอคอน " = " หรือแตะวันที่ 
ที่มีสัญลักษณ์วงกลมระบุไว้ 
เพ่ือมายังหน้า Events

8.4 อีเว้นท์ (Event)



1

แตะที่ ไอคอนเชื่อมต่อสําเร็จ

2 3

แตะที่ ไอคอนเชื่อมต่อสําเร็จ

ปรากฏข้อความให้ผู้ใช้งานใส่รหัส OTP 
โดยระบบจะส่งรหัสไปยังอีเมลบัญชี 
Sunny Link ของผู้ใช้งาน

แตะตัวเลือก “ใช่”
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9. Factory Reset

or



4 5

เลือกอีเมลจาก Sunny Link จะพบรหัส OTP

6 7

LED ตําแหน่ง 60 mins สว่างพร้อมเสียงสัญญาณดังยาว
2 วินาที 2 ครั้ง หลังจากนั้น LED ทุกตําแหน่งบน Indicator 
จะดับ 1 วินาที

อุปกรณ์จะกลับมาเปิดใช้งานใหม่อัตโนมัติ 
บนหน้าจอแอปพลิเคชันแสดงข้อความการรีเซทสําเร็จ
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1. กรอกรหัส OTP
2. แตะที่ปุ่ม “ตกลง”

1

2

เสียงสัญญาณดังยาว
2 วินาที 2 ครั้ง



Contact us
ติดต่อเรา

สํานักงานใหญ่ 2915-2917 ถนนลาดพร้าว 
 แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240
 โทร
 แฟกซ์

02 378 1034-5
02 370 1672

 อีสออน อิมปอร์ตบริษัท -เอ็กซ์ปอร์ต จํากัด

 Specifications subject to change without notice.
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